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1. INTRODUCAO

Apresentamos o relatério anual da Autoridade de Monitoramento da Lei de Acesso a
Informacdo referente ao ano de 2022. Este relatorio visa dar visibilidade as atividades realizadas de
janeiro a dezembro de 2022, atendendo ao que esté previsto no Art. 40 da Lei 12.527/2011, e em
atendimento ao inciso Il do art. 67 do Decreto 7.724/12. Dessa forma, com uma transparéncia ativa e
passiva cada vez maior, esta universidade se aproxima da comunidade universitaria e ainda comprova

0 crescimento da participacdo do cidadao nas diversas questdes pertinentes a gestdo publica.

1.1.  Leide Acesso a Informacao

A Lei de Acesso a Informacdo (LAI) é uma lei que foi aprovada em 2011 com o objetivo de
garantir o direito fundamental de acesso as informacdes publicas. Ela estabelece os procedimentos e
prazos para que qualquer cidaddo possa solicitar informacGes aos érgaos e entidades pablicas do
Poder Executivo, Legislativo e Judiciario, em todas as esferas de governo (federal, estadual e
municipal).

A LAI reconhece que o acesso a informacdo € um instrumento fundamental para a promocgao
da transparéncia, da participacdo cidadd e do controle social, contribuindo para fortalecer a
democracia e combater a corrupcdo. Ela estabelece que as informacGes produzidas ou custodiadas
pelos 6rgdos publicos sdo publicas e devem ser divulgadas de forma proativa, ou seja, sem a
necessidade de solicitagdo.

Além disso, a lei determina que qualquer pessoa, fisica ou juridica, brasileira ou estrangeira,
tem o direito de solicitar informacGes publicas que ndo estejam disponiveis de forma proativa. Para
fazer uma solicitacdo, é necessario apenas identificar-se e descrever de forma clara a informacéo
desejada. Os érgdos publicos tém um prazo de 20 dias, prorrogavel por mais 10 dias, para responder

aos pedidos de informacéo.

1.2. Plataforma Fala.BR

O Fala.BR é uma plataforma desenvolvida pela Controladoria-Geral da Unido (CGU) que
permite aos cidaddos registrarem denuncias, reclamacoes, solicitagdes e elogios relacionados a 6rgaos

e entidades do Poder Executivo Federal.




Este portal € um dos principais instrumentos que permitem a qualquer cidaddo encaminhar -
de forma &gil e com interface amigavel - pedidos de informacdes publicas e manifestacdes, tudo num
unico ambiente. o sistema permite acompanhar o cumprimento dos prazos, consultar as respostas
recebidas, entrar com recursos, apresentar reclamacoes, entre outras acdes. A Plataforma pode ser
acessada através do endereco eletronico
https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2f.

1.3. Autoridade de Monitoramento da Lei de Acesso a Informacéo

Para dar cumprimento a legislacdo que norteia o tema, o reitor desta universidade designou,
atraves da Portaria N°958, em 23 de agosto de 2021, o Professor de Magistério Superior Silvio
Henrique Vieira Barbosa.

O Decreto n° 7.724/2012, em seu art. 67 estabeleceu as seguintes atribui¢fes & Autoridade de
Monitoramento da LAL:

| - assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso a informacéo, de forma eficiente
e adequada aos objetivos da Lei n® 12.527, de 2011 ;

Il - avaliar e monitorar a implementagéo do disposto neste Decreto e apresentar ao dirigente
méaximo de cada 6rgdo ou entidade relatério anual sobre o seu cumprimento, encaminhando-o a
Controladoria-Geral da Uniéo;

1l - recomendar medidas para aperfeicoar as normas e procedimentos necessarios a
implementacédo deste Decreto;

IV - orientar as unidades no que se refere ao cumprimento deste Decreto; e

V - manifestar-se sobre reclamacéo apresentada contra omissdo de autoridade competente.

O regimento interno da Ouvidoria da UFPI também detalha as competéncias do Coordenador
do Servico de Informagdes ao Cidadéo (SIC), que auxilia a Autoridade de Monitoramento da LAI no
cumprimento de suas fungdes:

I- coordenar, planejar e organizar os servigos e as atividades referentes ao SIC;

I1- atuar com integridade, transparéncia, imparcialidade e justica, zelando pelos
principios da ética, moralidade, legalidade, impessoalidade e eficiéncia publica;

I11 - assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso a informagéo, de forma eficiente
e adequada;

IV - orientar as unidades académicas e administrativas sobre o cumprimento da legislacéo

vigente sobre 0 acesso a informac&o;
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V- encaminhar a autoridade de monitoramento do cumprimento da Lei de Acesso a
Informacéo, as reclamagdes dos cidadaos referentes aos pedidos de acesso a informacéo;

VI - prestar informacdes e esclarecimentos ao(a) Ouvidor(a) Geral, quando convocado(a) para
tal fim;

VI - auxiliar na divulgacéo do SIC, tornando-o conhecido dos usuérios dos servicos prestados
pela UFPI que possam ser beneficiados pelo seu trabalho.

2. PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO

Em 2022, a Universidade Federal do Piaui recebeu 192 pedidos de acesso & informacéo e
todos foram respondidos dentro do prazo. Em relacdo ao tempo de resposta, a média foi de 10,34
dias, uma evolucdo quando comparado com o ano passado, que foi de 36,05 dias, 0 que constitui um

avanco na prestacdo do servico e na satisfacdo do usuério quanto ao tempo de espera.

VISAO GERAL STATUS DOS PEDIDOS
PEDIDOS RECEBIDOS RANKING
192 79° | 319
100,000% 0,000%

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA RANKING

10,34 dias 104° / 319 RESPONDIDOS  EM TRAMITAGAO OMISSOES

Tempo médio de resposta aos pedidos de

acesso a informagao

Fonte: https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai.

2.1  Pesquisa de Satisfacao

A pesquisa de satisfacdo consiste em duas perguntas, uma sobre a satisfacdo com a resposta
dada e a outra sobre a compreensdo, que podem ser respondidas pelo solicitante quando do
recebimento da resposta do pedido de acesso a informagéo, sendo seu preenchimento facultativo. No
ano de 2022, 21 usuarios responderam & pesquisa e, com isso, é possivel perceber que a satisfacéo e
a compreensdo das respostas estdo atendendo plenamente a necessidade dos usuarios, compreendendo

uma nota de 4,47 e 4,37, respectivamente. Comparado ao ano de 2021, com uma amostra de 43



https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai

respostas de um total de 222 pedidos, houve um bom crescimento nesses indices, ja que a nota de

satisfacdo era de 3,91 e de compreenséo de 4,17.

SATISFAGAO DO USUARIO

Todos ~

TOTAL DE RESPOSTAS: 21

447 437

Nio Atendeu Atendeu Plenamente  Dificil Compreensao Facil Compreensdo

1,00 5,00 1,00 5,00

Fonte: https://centralpaineis.cqu.gov.br/visualizar/lai.

2.2 Recursos

A Lei de Acesso a Informacéo prevé que em casos de insatisfacdo com a resposta oferecida
pelo 6rgdo ou entidade, 0 requerente poderd intermpor recurso em 1?2 instdncia a autoridade
hierarquicamente superior a que exarou a decisdo e em 22 instancia ao dirigente maximo da
instituicdo, o Reitor. Ap6s ambos 0s recursos internos, ainda € possivel ao usuério recorrer &
Controladoria-Geral da Unido (CGU) e a Comissao Mista de Reavaliagdo de Informacdes (CMRI).

Dos 192 pedidos, apenas 30 foram objeto de recurso. Destes, 24 foram decididos
internamente, ao passo que 6 foram decididos pela Controladoria Geral da Unido e ainda 2 chegaram
a ultima instancia.

TOTAL DE RECURSOS

a00 % 20,0 % 133% b, %
CHEFE HIERARCUICT AUTORIDADE MAXIMA CGLU CMRI
DO ORGAD
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3.  TRANSPARENCIA ATIVA

A transparéncia publica refere-se a abertura e divulgacdo de informagdes, um principio
fundamental da governanca democrética, pois permite que os cidaddos tenham acesso a informacdes
relevantes sobre as a¢@es e decisdes do poder publico.

Existem duas formas de transparéncia: ativa e passiva. A transparéncia passiva refere-se a
divulgacéo de informacgdes em resposta a solicitacdes especificas dos cidaddos, que tém o direito de
solicitar informacOes especificas que ndo foram divulgadas. J& a transparéncia ativa refere-se a
divulgacdo proativa de informacdes pelo governo ou entidades publicas. Nesse caso, as informacoes
sdo disponibilizadas sem que haja uma solicitacéo prévia por parte dos cidadaos. Os 6rgdos publicos
tém a responsabilidade de divulgar de forma clara, acessivel e compreensivel uma série de
informacdes de interesse publico, como orgamentos, gastos publicos, contratos, licitacdes, relatorios,
planos de agéo, entre outros.

O art. 7 do Decreto 7.724/2012 descreve as informacgdes minimas obrigatorias que os 6rgdos
e entidades da administracdo publica devem divulgar proativamente. A divulgacdo dessas
informacdes é objeto de acdo de controle da Controladoria Geral da Unido. Através de informagdes
registradas no Sistema de Transparéncia Ativa, médulo da Plataforma Integrada de Ouvidoria e
Acesso a Informacdo FALA.BR, a CGU analisa o cumprimento dos itens de transparéncia ativa pelos
orgaos e entidades.

Atualmente a Universidade Federal do Piaui disponibiliza 81,6% das informaces obrigatorias
de forma integral, 8,1% de forma parcial e 10,2% ainda estdo pendentes de disponibilizacéo.

TRANSPARENCIA ATIVA ITENS DE TRANSPARENCIA ATIVA AVALIADOS
avaianos: 49 [ 49
cumprinos: 40 \
CUMPRIMENTO POR ASSUNTO CUMPRIMENTO POR ITENS INFORMAGOES CLASSIFICADAS
Cumpre  Cumpre Parcialmente @MN3o Cumpre
25,0% 37,5% 33,3%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
75,0%
62,5% 66,7%
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3.1 Plano de dados abertos UFPI (PDA/UFPI)

O conceito de dados abertos (open data) corresponde a ideia de que certos dados devem estar
disponiveis para que todos usem e publiquem, sem restrices de direitos autorais e patentes ou outros
mecanismos de controle. Segundo a Open Definition dados abertos sdo dados que podem ser
livremente utilizados, reutilizados e redistribuidos por qualquer pessoa — sujeitos, no maximo, a
exigéncia de atribuicdo a fonte original e ao compartilhamento pelas mesmas licencas em que as
informacdes foram apresentadas. Ou seja, a abertura de dados evita que mecanismo restritivos possam
ser aplicados para esconder dados, permitindo que tanto pessoas fisicas quanto juridicas possam
explorar estes dados de forma livre.

Os principais objetivos dessa Politica estdo elencados no art. 1° do Decreto 8.777/2016. Cabe
destacar alguns deles: promover a publicacdo de dados contidos em bases de dados de 6rgdos e
entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional sob a forma de dados
abertos; aprimorar a cultura de transparéncia publica; e franquear aos cidaddos o acesso, de forma
aberta, aos dados produzidos ou acumulados pelo Poder Executivo Federal.

O Plano de Dados Abertos — PDA é um documento orientador para as a¢cdes de implementacdo
dessa Politica de Dados Abertos da entidade (art. 2°, inciso V, Dec. 8.777/2016). Trata-se de
documento central em que constam 0s compromissos e 0s prazos para a execucao da politica de dados
abertos.

Na UFPI, o ultimo plano foi publicado em 19 de maio de 2023 através da resolucdo comité de
governanga digital/UFPI N°5, compreendendo o periodo de 2023-2025 e tramitou através do processo
eletrénico 23111.024073/2023-80. Esse documento pode ser acessado através do seguinte link:
https://proplan.ufpi.br/index.php/component/content/article?id=121.

4. RECOMENDACOES E SUGESTOES

Este topico tem como objetivo atender ao disposto no inciso Il do Art. 67 do Decreto n°
7.724/2012 que diz:
“Art. 67. O dirigente maximo de cada 6rgdo ou entidade designara

autoridade que Ihe seja diretamente subordinada para exercer as
seguintes atribuicdes:

. Il - recomendar medidas para aperfeicoar as normas e
procedimentos necessarios a implementacao deste Decreto;...”
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Diante do exposto acima, a Ouvidoria faz as seguintes recomendagdes:

Dados abertos: Como sugestdo deixa-se registrada a necessidade continua de incorporacao
de abertura de novas bases de dados provenientes de setores ainda ndo alcangados, mas que,
em breve, o serdo. Recomenda-se, ainda, que os setores busquem os meios e formas de
abertura de dados que entenderem serem de importancia tanto interna quanto externa, seja no
sentido de facilitar os trabalhos no seu dia a dia, seja no sentido de manter transparentes as
acoes e servicos de cada area.

Participacdo: A continuidade das a¢bes de conscientizacdo das unidades, em especial das que
demandam mais tempo para a apresentagdo de respostas a pedidos de informacdo, sobre a
importancia e o dever legal de responder as solicitac6es realizadas via SIC no prazo interposto.
Divulgacdo: Em articulacdo com a Comunicacdo Social da Universidade, a realizacdo de
novas campanhas de comunicacéo, voltadas a publicos diversos, apresentando a tematica da
transparéncia, bem como os procedimentos para a realizacdo de pedidos de informacéo. Com
a publicacéo da 7° edi¢do do Guia de Transparéncia Ativa para Orgéos e Entidades do Poder
Executivo Federal, aumentaram as exigéncias com relacdo a transparéncia ativa a serem
cumpridas pela Universidade. Nesse sentido, é importante o suporte da alta gestdo no sentido
do cumprimento dos dispositivos do Guia pelas unidades, em especial naquilo que se refere

a0s novos requisitos do item Governanca.

5. CONCLUSAO

Despois dessa analise atenta aos itens em discussdo, € possivel perceber que a UFPI vem

cumprindo com a Lei de Acesso a Informacéo, principalmente no sentido de atender tempestivamente

aos pedidos de informacdo, perceptivel através da nitida melhora dos indices, como também

respondendo de forma satisfatoria e compreensivel.

Quanto a transparéncia ativa, uma boa parte dos itens foram cumpridos, mas ha ainda pontos

relevantes que precisam ser solucionados e disponibilizados para a populagéo para que a UFPI possa

consolida-se como uma instituicdo que promove a cultura da transparéncia em todas as suas agoes,

garantindo o cumprimento da lei e 0 acesso a informacdo de forma célere, efetiva e atualizada.
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