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APRESENTACAO

Um dos instrumentos de governanca nas contrataces publicas exigidos pela
Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021, refere-se & Gestdo de Riscos e
Controle. A ocorréncia de risco nos processos de contratacao tem efeito direto e imediato
na prestacao dos servigos oferecidos pela Instituicdo, e compete a equipe da Pro-reitoria
de Administracdo analisar os metaprocessos de contratacdo, identificar seus riscos
inerentes e propor acdes gerenciais para mitiga-los.

Com este intuito, a Comissdo Setorial de Governanca, da Pro-Reitoria de
Administracdo, e os gestores das unidades administrativas realizaram o mapeamento dos
riscos visando a melhoria continua dos metaprocessos de contratacdo da da Pré-reitoria
de Administragao.
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1 INTRODUCAO

Compreender o funcionamento das instituicbes, a partir de sua unidade
fundamental de anélise — a transagdo - é crucial para a maximizacao de resultados, a fim
de que se compreenda o comportamento dos agentes que transacionam dentro de uma
organizacao e se alcance o equilibrio econdmico almejado (PERES, 2007). Nesse sentido,
sdo criadas estruturas de governanca que possibilitam confrontar incertezas e lidar com
contratos incompletos para regulamentacdo das transacGes, visando reduzir o
comportamento oportunista e moderar os custos de transacéo (PERES, 2007; FENILLI,
2018).

As estruturas de governanca sdo delineadas como mecanismos de coordenagédo
que estabelecem como as transagdes serdo organizadas (WILLIAMSON, 1985), e
evidenciam peculiaridades que possibilitam a sistematizacdo das transacOes entre 0s
agentes, visando minimizar os custos de transacdo e obter eficiéncia (PERES, 2007).

Neste sentido, Fenilli (2018, p.7) aponta que “o termo governanca é empregado para

designar os arranjos que, por um lado, lidem com a racionalidade limitada dos agentes,

com a incerteza, € com 0 oportunismo e, por outro, visam sopesar 0s custos de transacdo”,

0 que implica na existéncia de uma relacdo de agéncia, devido a delegacdo de poder de
decisdo ao agente, e, consequentemente, problemas de agéncia.

Por meio da aplicacdo da Teoria da Agéncia no setor publico, é possivel identificar
e compreender a relacdo de agéncia entre o cidaddo (principal) e os agentes publicos
politicos e administrativos e entre lideres e liderados, na estrutura burocratica (FENILLI,
2018). No tocante ao processo de contratacao publica, a relagcdo entre agente e principal
é determinada entre o cidaddo e o agente publico de contratacdo, o que permite conceituar
governanga um “conjunto de a¢des de monitoramento e incentivos que visam a assegurar,
de forma institucionalizada e em relacdo de agéncia, que os interesses do principal estéo
sendo preservados pelo agente.” (FENILLI, 2018, p. 19).

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) realizou um estudo associando o estagio
da governanga e da gestdo das aquisicOes em algumas instituicbes da Administracdo
Publica Federal, resultando no Acérdédo 2.404/2013-TCU-Plenario, definiu governancga
das aquisi¢des como ““ o conjunto de diretrizes, estruturas organizacionais, processos e
mecanismos de controle que visam a assegurar que as decisdes e as acles relativas a
gestdo das aquisicOes estejam alinhadas as necessidades da organizacdo, contribuindo

para o alcance das suas metas” (BRASIL, 2013, p.78).




As estruturas de governanca e de gestdo das contratacGes publicas devem ser
aperfeicoadas em decorréncia dos resultados entregues a sociedade e da consideravel
materialidade das despesas decorrentes das aquisi¢Oes, e assim, como na iniciativa

privada, pois deve envolver as dimensdes lideranca, estratégia e controle com o objetivo

de coordenar, avaliar e acompanhar a gestdo das contrataces publicas (HOLANDA;

BORGES, 2022).

2 GESTAO DE RISCOS E CONTROLE

A gestdo de riscos € um constructo que integra a governanca no setor pablico, e
pode ser caracterizada como um processo que lida com os riscos e com as oportunidades
que influenciam na concepcdo, na preservacdo ou na alteracdo do valor nas organizagoes
(VIEIRA; BARRETO, 2019), conforme exposto na Figura 1.

Figura 1 - Elementos da governanca das institui¢ces publicas
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Fonte: Adaptado de Marques (2007).

Na concepcdo de Fenilli (2018), a gestdo de riscos congrega diretrizes que
possibilitam a analise processual, a projecdo de acbes que fomentam a performance
institucional e proposicdes de melhoria e monitoramento otimizando os demais

instrumentos de governanca.




Enquanto sistema aberto, a Universidade Federal do Piaui detém de singularidades
e interage com o ambiente externo em um contexto de incertezas que geram riscos e
oportunidades com potencial para afetar seu valor institucional. Nesta seara, 0
gerenciamento de riscos possibilita atuar diante de fatores contingenciais, sendo uma
variavel inerente ao processo decisorio e a gestdo das instituicdes publicas organizacbes
(VIEIRA; BARRETO, 2019).

Segundo a Portaria SEGES/ME n° 8.678, a gestdo de riscos e o controle preventivo

do processo de contratacGes envolve:

| - estabelecer diretrizes para a gestdo de riscos e o controle preventivo que
contemplem os niveis do metaprocesso de contratacdes e dos processos
especificos de contratacao;

Il - realizar a gestdo de riscos e o controle preventivo do metaprocesso de
contratacdes e dos processos especificos de contratacdo, quando couber,
conforme as diretrizes de que trata o inciso I;

I11 - incluir nas atividades de auditoria interna a avaliacdo da governanca, da
gestéo de riscos e do controle preventivo nas contratagdes; e

IV - assegurar que os responsaveis pela tomada de decisdo, em todos os niveis
do 6rgdo ou da entidade, tenham acesso tempestivo as informagdes relativas
aos riscos aos quais esta exposto o processo de contratacdes, inclusive para
determinar questBes relativas a delegacdo de competéncia, se for o caso.
(BRASIL, 2021).

No intuito de atender o disposto no supracitado normativo, realizou-se o
mapeamento dos riscos que envolvem os processos de contratacdo da UFPI, disposto na

secdo seguinte. No entanto, a Secretaria de Gestdo (SEGES) ainda ndo disponibilizou a

metodologia que sera utilizada pela Administragdo Publica federal direta, autarquica e

fundacional, conforme preconiza o art.16, 82, que, possivelmente, implicara na alteracéo

do mapeamento realizado por esta PRAD.




3 MAPEAMENTO DE RISCOS E CONTROLE

Macro
produto

Processo
Finalistic
0

Categor
ia

Evento de
Risco

Consequéncia

Atenuagéo
e
recuperaca
0

Probabilid
ade

Avalia

¢éo dos

Contro
les

Classifica
¢do

Tipo de
Tratame
nto

Medida de
Tratamento

Responsavel

Suprime
nto de
Obras,
Bens e

Servigos

Prover a
Entrega
de obras,
bens e
Servicos
para
Instituica
o}

Interno

Operacio
nal

Nulidade /
revogacao dos
procedimentos

de licitagao e
contratacdo

*Licitagdo
com estudos
técnicos,
inexistentes
ou
insuficientes;
Falta de
treinamento
especifico

* Desperdicio de
recursos (e.g.,
financeiro,
pessoal) publicos;
* Impossibilidade
de contratar (e.g.,
suspensdo por
mandado de
seguranca devido
a irregularidades);
* Indugao de
especificacdes
indevidamente
restritivas;

* Diminuigdo da
competicdo e
aumento ndo
previsto do custo
da contratagao;

* Compra ou
contratagdo ndo
produz resultados
capazes de
atender &
necessidade da
instituicdo.Incapa
cidade da
empresa na
execucdo dos
Servicos.

levantament
oe
planejament
0 prévio da
aquisicédo; e
solicitagdo
a unidade
demandante
para que
conste no
processo o
Estudo
Técnico
Preliminar
oua
justificativa
das
quantidades
demandadas
que embasa
a
contratagdo.
Elaboracédo
do termo de
referéncia
coma
participacéo
dos setores
envolvidos.

Mitigar

Inicialmente
planejar:
Melhorar

controles internos
de forma a
assegurar que as
contratagdes
sejam precedidas
de estudo técnico
preliminar, que
servira de base
para a elaboragéo
do termo de
referéncia ou
projeto baésico,
devendo conter a
necessidade da
contratacéo,
reserva do
orgamento, 0s
requisitos da
contratagdo, a
relacéo entre a
demanda prevista
€ a quantidade de
cada item
pretendido, o
levantamento do
mercado, a
escolha do tipo
de contratagéo,
estimativas
preliminares dos
precos, descricéo
do objeto licitado
como um todo,
justificativas para
0
parcelamento ou

Setor

solicitante/demanda

nte/ Setor de
Licitacdo
PRAD/PREUNI




Macro
produto

Processo
Finalistic
0

Categor
ia

Evento de
Risco

Consequéncia

Atenuacao
e
recuperaca
0

Probabilid
ade

Avalia

¢éo dos

Contro
les

Classifica
¢do

Tipo de
Tratame
nto

Medida de
Tratamento

Responsavel

ndo, bem como
declaracéo da
viabilidade da
contratacao;
Planejamento
integrado de
gestéo
patrimonial e
implementacéo
de controle via
sistema
eletronico.

Gestao
financei
ra

Prover a
Entrega
de obras,
bens e
Servigos
para
Instituica
0

Econémi
co

Contingencia
mento
Orgamentario

Crise
econdmica

Né&o formulacéo
de novas
aquisicoes e
novos contratos;
redugdo de
contratos;
descontinuidade
de agdes.

Readequaca
ono
Planejament
ode
Aquisicoes;
Readequaca
oda
execugdo
dos
contratos
vigentes.
Estabelecim
ento de
prioridades;
Remanejam
ento de
rubrica e
diminuigdo
nos
investiment
0S e custeio

Mitigar

Adequacdo dos
valores
contratados com
os disponiveis,
apods o0s
contingenciament
0s

Diretoria de Gestao
de Recursos
(PROPLAN),
Diretoria
Administrativa
(DA/PRAD)/Coord
enacao de
Planejamento
(PREUNI)




Macro
produto

Processo
Finalistic
0

Categor
ia

Evento de
Risco

Consequéncia

Atenuacao
e
recuperaca
0

Probabilid
ade

Avalia

¢éo dos

Contro
les

Classifica
¢do

Tipo de
Tratame
nto

Medida de
Tratamento

Responsavel

Gestdo
financei
ra

Gerir a
execugao
orgament

ariae
financeir
ada
instituica
0

Interno

operacio
nal

Instrugdo
indevida dos
processos de

empenho,
liquidagdo e

pagamento
das despesas.

1. Ndo
observancia
as instrucdes
estabelecidas

2.
Desconhecim
ento da
legislacéo
contratual 3.
Dificuldade
na
operacionaliz
acdo de
abertura de
processo
eletrénico 4.
Falha do
sistema de
processo
eletrénico em
permitir a
movimentaga
o0 dos
processos
sem
assinatura
nos
documentos
inseridos no
Sipac

1. Atraso na
conclusdo dos
processos de
aquisicdo de bens
e Sservigos, na
emissdo das notas
de empenho, na
apropriacdo da
despesa e na
realizagdo do
pagamento por
auséncia de
documentagdo
e/ou
documentagdo
errada;

2. Tramitacdo
Incorreta;

3. Insatisfagdo do
publico (interno e
externo);

4. Perda de
prazos; 5. Ndo
emissdo da nota
de empenho; 6.
Néo liquidagéo da
despesa; 7. Nao
realizagdo do
pagamento

Andlise
préviae
conferéncia
da
documentag
&o cadastral
e
comprobat6
riada
despesa nas
fases de
aquisicao,
empenho,
liquidagdo e
pagamento
por parte do
demandante

Mitigar

1. Andlise prévia
da documentagdo
processual da
despesa; 2.
Treinamento
especifico e
regular para 0s
fiscais de
contratos e
requisitantes de
despesa; 3.
Elaboracéo e
divulgacéo de
manuais de
instrugdo
processual e
relacionados a
fiscalizacédo de
contratos.

Pré-Reitoria de
Administragéo /
Fiscais de
Contratos/Geréncia
de Contratos/SRH/
Setor
demandante/solicita
nte/ Coordenagéo
de Licitacdes e
Compras/Diretoria
de Contabilidade e
Financas

Suprime
nto de
Obras,
Bense

Servigos

Prover a
Entrega
de obras,
bense
Servigos
para
Instituica
o}

Extern
0

Econémi
co

Empresa
contratada,
ndo honrar

com suas
obrigacdes
trabalhistas,

durante a
vigéncia do

contrato. (Ex.:

Né&o paga as
verbas
trabalhistas

Empresa
contratada
néo dispde

de capital de
giro
suficiente

(falta de

salde
financeira)

UFPI é obrigada a
realizar os
pagamentos de
verbas
trabalhistas em
decorrencia de
acdo judicial. Pois
¢ solidaria detém
responsabilidade
solidaria nos
contratos com
dedicacéo

Instaurar
procediment
ode
apuracdo de
descumprim
ento
contratual;
Instaurar
procediment
ode
Ressarcime

Mitigar

Criagdo de
regulamentacgao
institucional
definindo a
dosimetria das
sangdes.Impleme
ntacdo de um
programa de
Capacitacéo
permanente
voltado
servidores que

PRAD/DA/GECO
N/DCF




Macro
produto

Processo
Finalistic
0

Categor
ia

Evento de
Risco

Consequéncia

Atenuacao
e
recuperaca
0

Probabilid
ade

Avalia

¢éo dos

Contro
les

Classifica
¢do

Tipo de
Tratame
nto

Medida de
Tratamento

Responsavel

dos
funcionarios,
nao
pagamento de
salarios entre
outros)

exclusiva de méo
de obra. Assim
causando prejuizo
ao erario,
comprometimento
do or¢amento da
UFPI.

nto ao
erario.

exercem papel de
gestdo e
fiscalizacéo de
contratos; Zelar
para que 0s
processos de
pagamentos as
empresas
contratadas
ocorram
tempestivamente
para ndo
comprometer a
saude financeira
da empresa;
Normatizagéo por
parte da UFPI do
pagamento direto
aos funcionarios
terceirizados
sempre que for
detectada a
inadimpléncia de
verbas
trabalhistas.

Suprime
nto de
Obras,
Bense

Servigos

Prover a
Entrega
de obras,
bense
Servicos
para
Instituica
0

Extern
0

Econémi
co

Abandono dos
Servigos
prestados pela
empresa
contratada.

Inexequibilid
ade da
proposta
apresentada
para vencer a
licitacdo que
dificulta a
execucdo
contratual.

Né&o prestacéo do
servico. Impacto
negativo nos
setores
diretamente
relacionados com
0 servico prestado
. Prejuizo
administrativo e
financeiro.
Repercussdo
negativa na
imagem
Institucional da
UFPI.

Realizar
procediment
ode
Contratagdo
Emergencial
; Setor
demandante
iniciar
tramitacdo
de novo
processo
licitatorio;

Mitigar

Adocéo de
criterios tecnicos
para analise da
proposta durante
0 procedimento
licitatorio e
acompanhamento
da execucdo
contratual pelo
fiscal e gestor do
contrato

Setor
solicitante/demanda
nte/ Setor de
Licitacdo, Geréncia
de Contratos
PRAD/PREUNI




REFERENCIAS

BRASIL. Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021. Dispde sobre a governanca das
contratagdes publicas no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.
Disponivel em:  https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/portarias/portaria-
seges-me-no-8-678-de-19-de-julho-de-2021. Acesso em 07 de novembro de 2022.

. Tribunal de Contas da Unido. Acdrdéo 2.404/2013-TCU-Plenario. Disponivel em: Tribunal de
Contas da Unido Tcu: Xxxxx | Jurisprudéncia (jusbrasil.com.br). Acesso em 07 de novembro de 2022.

FENILI, R. Governanga em aquisi¢cdes publicas: teoria e pratica a luz da realidade. Rio de Janeiro:
Impetus, 2018.

HOLANDA, G. A.: BORGES, E. F. Governanca publica e unidades de controle interno: nivel de aderéncia
as boas praticas de governanca. Revista do Tribunal de Contas da Unido, v. 1, n. 149, p. 181-199, 2022.

MARQUES, M. C.C Aplicacdo dos principios da governanga corporativa ao sector publico. Revista de
Administracdo Contemporanea, v. 11, p. 11-26, 2007.

PERES, U. D. Custos de transacdo e estrutura de governanca no setor publico. Revista Brasileira de
Gestdo de Negocios, v. 9, n. 24, p. 15-30, 2007.

VIEIRA; J.B.; BARRETO, R. T. S. Governanca, gestéo de riscos e integridade. Brasilia: Enap, 2019.

WILLIAMSON, O. E. The economic institutions of capitalism: firms, markets, relational contracting.
New York: Free Press, 1985.




