
AJUDA
Encontre aqui orientações sobre o Certi�cado Pessoal.

Como solicitar meu
certi�cado?

Como revogar meu
certi�cado?

Como instalar/ importar o
certi�cado no navegador?

Como exportar seu
certi�cado do navegador?

Como importar o certi�cado
da AC (Autoridade
Certi�cadora) no navegador?

COMO INSTALAR/ IMPORTAR O CERTIFICADO NO NAVEGADOR?

 Google Chrome  Mozilla Firefox  Internet Explorer

1. Acesse as con�gurações do navegador;

[Clique na imagem para ampliá-la]

 
2. Na tela seguinte, procure por “Certi�cados” e acesse a opção “Gerenciar
Certi�cados”;
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[Clique na imagem para ampliá-la]

 
3. Na aba “Pessoal” clique na opção “Importar”;

[Clique na imagem para ampliá-la]

 
4. No “Assistente para importação”, leia as instruções e clique em “Avançar”;
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[Clique na imagem para ampliá-la]

 
5. Na opção “Procurar” escolha o certi�cado a ser importado e clique em “Avançar”;

[Clique na imagem para ampliá-la]

 
6. Digite a chave privada que foi de�nida durante a geração do certi�cado, habilite
em “opções de importação” a segunda caixa “Marcar esta chave...” e clique em
“Avançar”;
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[Clique na imagem para ampliá-la]

 
7. Na tela seguinte, con�rme o local onde o certi�cado será guardado e clique em
“Avançar”;

[Clique na imagem para ampliá-la]

 
8. Em seguida clique em “Concluir” e “Ok”.
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[Clique na imagem para ampliá-la]

 

[Clique na imagem para ampliá-la]
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