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MENSAGEM DA DIRIGENTE DA UNIDADE

A Superintendência de Recursos Humanos da UFPI apresenta o Relatório Anual de Atividades de 2023
pautando-se pelos princípios da Administração Pública, seguindo as orientações dos órgãos de controle, em
especial, no que diz respeito à concretização da publicidade dos atos da gestão, e com o intuito de desempenhar
a melhor atuação possível aos destinatários dos serviços prestados, sempre prezando pelo respeito às normas.

Com embasamento nas diretrizes definidas pelos órgãos de controle, em especial, na Decisão Normativa TCU
n°187/2020 e na Instrução Normativa TCU n°84/2020, o presente relatório apresenta os dados acerca dos
resultados da gestão no ano de 2023, por meio da análise qualitativa e quantitativa, servindo para subsidiar
tomada de decisão tanto no ambiente interno como no externo.

Nesse ínterim, insta salientar que este relatório deve conter os elementos necessários para evidenciar a correta
alocação e escorreito uso dos recursos públicos na gestão da UFPI, primando pela eficiência na atuação da sua
Administração. 

Diante do que foi brevemente apresentado, na perspectiva de transparência na comprovação do gasto público
eficiente, é oportuno informar que todas as informações se encontram no site oficial de nossa Instituição.
Universidade pública gratuita e de qualidade segue sendo um de nossos objetivos primordiais, e a prestação de
contas pública é elemento fundamental para contribuir de forma positiva para o avanço desse cenário.
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INTRODUÇÃO
O desenvolvimento das atividades de gestão de pessoas no âmbito da Universidade Federal do Piauí iniciou-se em
1971, logo após a fundação da Instituição, em uma Seção subordinada à Diretoria Administrativa, regulamentada pela
Resolução nº 11/71.

A publicação da Resolução nº 05/1973 mudou o status da Unidade, alterando de Seção para Diretoria vinculada à Pró -
Reitoria de Administração. Estruturação que permaneceu vigente por 30 (trinta) anos, sendo então modificada com a
publicação da Resolução CAD n. 44/13 – Anexo I, passando de Diretoria para Superintendência de Recursos Humanos.
Atualmente, trata-se de órgão executivo responsável por orientar, promover, coordenar e supervisionar a execução das
atividades relativas à administração de pessoal, bem como promover a orientação e a integração das unidades da SRH
quanto às políticas e ações de gestão de pessoas, delegando atribuições aos servidores envolvidos e praticando todos
os demais atos necessários ao exercício das funções vinculadas à SRH.

O crescimento proporcionou o seu desenvolvimento e a melhor eficiência na prestação dos serviços de gestão de
pessoas, levando em conta a conformidade legal-normativa e os objetivos institucionais da UFPI.

O Relatório Anual de Atividades se apresenta como um instrumento de controle administrativo e social, tendo como
objetivo dar transparência institucional sobre as metas, as ações e os resultados na área de gestão de pessoas. Dessa
forma, o presente relatório torna público as diversas ações e atividades realizadas no ano de 2023, sendo importante
ressaltar que todo o trabalho realizado foi fruto do esforço coletivo de toda sua equipe que sempre esteve empenhada e
comprometida com a eficiência e a eficácia do serviço prestado. 



MISSÃO VISÃO VALORES

Desenvolver atividades de gestão
e execução na área de gestão de
pessoas, levando em conta a
conformidade legal-normativa e os
objetivos institucionais da UFPI
prezando pela qualidade de vida
no trabalho dos seus servidores e
pelos serviços prestados à
sociedade.

Ser referência, dentre as
instituições federais de ensino
superior brasileiras, na gestão e
execução de atividades na área de
gestão de pessoas.

- Humanização nas relações de
trabalho; 
- Respeito à diversidade humana; 
- Saúde, segurança e qualidade de
vida no trabalho; 
-Trabalho em equipe; 
-Satisfação no trabalho; 
-Democratização do acesso às
informações; 
-Ética e transparência nas ações; 
-Compromisso institucional; e
Responsabilidade socioambiental.



VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL

A figura 1 apresenta o organograma da Superintendência de Recursos Humanos (SRH) demonstrando todos os
setores que compõe toda unidade administrativa. Dessa forma, as ações são concretizadas com a união de esforços
das coordenações, comissões, entre outros setores de apoio.
 
Na sequência, é apresentado o rol de responsáveis, representado pela quadro 1, com todos os gestores atuantes em
2023, seguido do quadro 2 com a indicação do quadro de pessoal da unidade e, por fim, são apresentadas as
figuras:
 

Figura 2 - Mapa Estratégico da SRH.
Figura 3 - Cadeia de Valor da SRH.



Figura 1- Organograma da SRH

Fonte: Plano de Desenvolvimento da Unidade - PDU (2023-2024)

ORGANOGRAMA



Quadro 1 - Rol de responsáveis 

Fonte: Dados da Superintendência de Recursos Humanos.

ROL DE RESPONSÁVEIS



Continuação

ROL DE RESPONSÁVEIS

Fonte: Dados da Superintendência de Recursos Humanos.



Continuação

ROL DE RESPONSÁVEIS

Fonte: Dados da Superintendência de Recursos Humanos.



Continuação

ROL DE RESPONSÁVEIS

Fonte: Dados da Superintendência de Recursos Humanos.
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ROL DE RESPONSÁVEIS

Fonte: Dados da Superintendência de Recursos Humanos.



Quadro 2 - Quadro de pessoal da SRH 

Fonte: Dados da Superintendência de Recursos Humanos.

QUADRO DE PESSOAL 
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QUADRO DE PESSOAL

Fonte: Dados da Superintendência de Recursos Humanos.



Continuação
QUADRO DE PESSOAL

Fonte: Dados da Superintendência de Recursos Humanos.
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QUADRO DE PESSOAL

Fonte: Dados da Superintendência de Recursos Humanos.
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QUADRO DE PESSOAL

Fonte: Dados da Superintendência de Recursos Humanos.



Continuação

Fonte: Dados da Superintendência de Recursos Humanos.

QUADRO DE PESSOAL 



Figura 2 - Mapa Estratégico da SRH 

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024

MAPA ESTRATÉGICO



Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024

Figura 3 - Cadeia de Valor da SRH
CADEIA DE VALOR



RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

O gerenciamento de risco e suas atividades têm como função assegurar que a unidade atinja os objetivos definidos no
Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e da Unidade - PDU, contribuindo com a tomada de decisões para o alcance
dos objetivos e metas estabelecidos a fim de reduzir ou eliminar prejuízos, entraves e retrabalhos. Apresenta-se no quadro
3 o plano de gestão de risco da SRH.

Em termos de oportunidades, as inovações tecnológicas proporcionadas pelo Governo Federal, tais como o uso de
plataformas digitais para prestação de serviço ágil e eficiente, a exemplo da plataforma GOV.BR e a implantação do
Programa de Gestão de Desempenho (PGD), modelo de gestão instituído pela Administração Pública Federal por meio do
Decreto nº 11.072/2022 e regulamentado pela Instrução Normativa nº 24/2023, trouxeram boas práticas de gestão que
proporcionam prestações d﻿e serviços eficientes pela Universidade Federal do Piauí.

Nesse contexto, a valorização do modelo gerencial de gestão com a priorização dos resultados, visando o interesse social,
além de identificar as melhores práticas para implementá-las no setor público, evidencia a importância do planejamento
estratégico, tático e operacional da SRH e dos seus processos avaliativos, constatando-se a constante evolução das metas
previstas e dos resultados alcançados. A perspectiva é positiva frente a um cenário favorável à demonstração de
crescimento dos aspectos avaliados satisfatoriamente e a melhoria daqueles apontados com fragilidades, gerando
impactos na melhoria da qualidade dos serviços oferecidos pela SRH.



Quadro 3 - Plano de Gestão de Riscos da SRH

Fonte: Plano de Gestão de Riscos  2022

RISCOS 



Continuação

RISCOS 

Fonte: Plano de Gestão de Riscos  2022



GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO

O bom alinhamento das atividades de gestão e execução na área de gestão de pessoas com as boas práticas de
humanização, transparência e responsabilidade no oferecimento dos serviços prestados à comunidade acadêmica
e civil tem contribuído valorosamente na promoção de uma educação superior de qualidade, com vista à formação
de sujeitos comprometidos com a ética e capacitados para atuarem em prol do desenvolvimento regional, nacional
e internacional.

Para a elaboração da estratégia da SRH foram elaborados o quadro 04, plano tático, e o quadro 05 , plano operacional.
No que se refere ao plano tático, foram divididos em 04 temas estratégicos, sendo: 

Gestão e governança  (2 objetivos/ 9 metas)
Gestão de pessoas (4 objetivos/ 19 metas)
Tecnologia e comunicação (1 objetivo/ 4 metas)
Sustentabilidade (1 objetivo/ 2 metas) 

Na explanação do plano tático da SRH foi possível verificar a meta estabelecida para 2023, o setor responsável pelo
cumprimento e sua métrica de avaliação para controle das atividades prestadas e relacionadas ao cumprimento das
metas propostas. Mais adiante, no plano operacional foi evidenciado o plano de ações elaborado para alcance dos
objetivos traçados para 2024.

No que tange ao desempenho, o quadro 6 apresenta o levantamento de dados da SRH, com o objetivo de
apresentar os dados específicos da unidade que implicam criação de valor no contexto institucional da UFPI.



PLANO TÁTICO

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024

Quadro 4 - Planejamento tático: painel de objetivos e metas 



PLANO TÁTICO

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024



PLANO TÁTICO

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024



PLANO TÁTICO

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024



PLANO TÁTICO

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024



PLANO TÁTICO

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024



PLANO TÁTICO

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024



PLANO TÁTICO

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024



PLANO TÁTICO

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024



Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024

PLANO TÁTICO



Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024

PLANO TÁTICO



Quadro 5 - Planejamento operacional: painel de estratégias e tarefas  

PLANO OPERACIONAL 

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024



Continuação

PLANO OPERACIONAL 

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024
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PLANO OPERACIONAL 

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024
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PLANO OPERACIONAL 

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024
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PLANO OPERACIONAL 

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024
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Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024
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PLANO OPERACIONAL 

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024
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PLANO OPERACIONAL 

Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024
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Fonte: Planejamento de Desenvolvimento da Unidade - PDU 2023-2024

PLANO OPERACIONAL 



Quadro 6 - Plano de Dados da  SRH

DESEMPENHO

Fonte: DW- SIAPE

Fonte: DW- SIAPE



Fonte: DW- SIAPE

DESEMPENHO



Fonte: DW- SIAPE

Fonte: DW- SIAPE

DESEMPENHO



● Ingressantes: primeiro semestre
do mestrado; 
●  Cursando: segundo e terceiro
semestre do mestrado; 
●  Concluinte: último semestre do
mestrado.

Fonte: DW- SIAPE

Fonte: DW- SIAPE

DESEMPENHO



Aumento quantitativo e qualitativo no
desenvolvimento pessoal dos servidores. 

Fonte: DW- SIAPE

DESEMPENHO



Foram 4 remoções de
entrada e 1 nomeação.  

Ocorreu uma remoção de
saída e o término de uma

colaboração técnica.

Fonte: DW- SIAPE

Fonte: DW- SIAPE

DESEMPENHO



Fonte: DW- SIAPE

DESEMPENHO



INFORMAÇÕES ORÇAMENTÁRIAS, FINANCEIRAS E CONTÁBEIS

O orçamento público é o instrumento de planejamento que detalha a previsão dos recursos a serem arrecadados e a
destinação desses recursos (ou seja, em quais despesas esses recursos serão utilizados) a cada ano. Esse planejamento
visa a continuidade, eficácia, eficiência, efetividade e economicidade na qualidade dos serviços prestados à sociedade.
Para consubstanciar a prestação de serviços, a Administração Pública necessita, em muitos casos, realiza a contratação
de bens e/ ou serviços de terceiros. 

O quadro 7 apresenta o demonstrativo dos contratos celebrados pela UFPI cujo objetos são (1) a contratação de seguro
de vida para os servidores da UFPI e (2) serviços de manutenção e instalação de extintores de incêndio. Tendo a SRH é o
setor demandante. 



Quadro 7- Plano de Dados de Licitações e Contratos.

Fonte: Dados da Superintendência de Recursos Humanos. 



CONSIDERAÇÕES FINAIS

O presente relatório consiste numa ferramenta de gestão de suma importância para o fornecimento de recursos
fundamentais em prol da construção de um planejamento que impacte a realidade vivenciada pela unidade,
proporcionando um alinhamento institucional eficiente em todos os níveis. 

Não obstante a existência de desafios no exercício da atividade administrativa, as diretrizes, os objetivos e as metas
bem traçadas são fundamentais para a minimização de riscos e transposição de situações de contingências em um
esforço coletivo para obtenção de resultados positivos. A avaliação quantitativa e qualitativa do cumprimento das
metas e objetivos previamente estabelecidos evidencia tal importância, além de estabelecer um importante
parâmetro de controle social do planejamento posto, dos resultados alcançados e dos recursos utilizados.

A aplicação legal dos recursos disponibilizados servem, de forma inequívoca, para agregar valor ao serviço prestado
à sociedade acadêmica e civil. Um bom aproveitamento de pontos fortes e oportunidades encontrados na SRH,
aliado a um planejamento eficiente em todos os níveis, oferecem cenários favoráveis à Administração Pública,
através dos seus agentes públicos, na prestação de um serviço de qualidade e a sociedade, como beneficiária de tais
serviços.  De tal modo, a UFPI, em especial, a SRH, encontra-se em permanente processo de aprimoramento em
relação a suas ações de gestão e governança, a fim de consolidar ainda mais o acesso à informação e aprimorar o
seu serviço público prestado, através da transparência, prestação de contas e responsabilidade. 


