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APRESENTACAO

A Politica Nacional de Assisténcia Estudantil € um conjunto de principios e
diretrizes que norteiam a implantacéo de ac¢des para garantir o acesso, a permanéncia
e a conclusdo de curso de graduacdo aos estudantes universitarios, agindo
preventivamente nas situacdes de repeténcia e evasao decorrentes das condi¢cdes de
vulnerabilidade socioecondmica. Para implementar essa politica, 0 Governo Federal
destina recursos as Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES) os quais sao
aplicados em moradia, alimentacéo, transporte, incluséo digital, lazer, cultura, esporte,
dentre outros.

Na Universidade Federal do Piaui (UFPI), a Pré-Reitoria de Assuntos
Estudantis e Comunitarios (PRAEC) é o érgao vinculado a Reitoria, responsavel pela
gestdo da politica de assisténcia estudantil. Se compde pela Coordenadoria de
Assisténcia Comunitaria (CACOM), Coordenadoria de Nutricdo e Dietética (CND),
Nucleo de Acessibilidade (NAU) e Nucleos de Assisténcia Estudantil dos Campi fora
de sede (NAEs), cuja missdo comum € garantir a permanéncia e a diplomacao dos
estudantes, na perspectiva da melhoria do desempenho académico, da inclusao
social, da formacé&o ampliada, da producéo de conhecimento e da qualidade de vida.

A CACOM é responsavel pela execucdo das a¢cBes do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES). Para desenvolver as agbes conta com diversos
Servicos, uma Divisdo de Gestdo e Avaliacao (DGA) e cinco Nucleos de Assisténcia
Estudantil (NAEs) nos campi da UFPI. Compreende os servicos: 1) Servico
Pedagogico (SEPE), responsavel pelo atendimento, acompanhamento e orientacéo
educacional de estudantes da UFPI, prioritariamente os vinculados aos beneficios que
a PRAEC; 2) Servico Social (SES), responsavel pelo planejamento, coordenacéo e
execucao dos programas sociais, desenvolvidos para os estudantes com dificuldades
socioecondmicas, garantindo sua permanéncia na instituicdo e sucesso na conclusao
dos cursos; 3) Servico Psicolégico (SAPSI), que presta atendimento a comunidade
universitéaria por meio de a¢des psicopedagogicas, com a finalidade de contribuir para
a superagao de dificuldades dessa natureza, surgidas durante o processo de
formacdo académica; 4) Servico Odontologico (SEOD), que presta atendimento
gratuito a comunidade universitaria, incluindo alunos, professores, servidores e seus
dependentes; 5) Servico de Amamentacdo (SAMA), que realiza atendimento a
discentes e servidoras lactantes, oferecendo acompanhamento e espac¢o adequado
para coleta/estocagem de leite materno; 6) DGA, planeja, acompanha e avalia
sistematicamente as acdes da politica de assisténcia estudantil na UFPI.

A CND coordena os Restaurantes Universitarios (RUs) da UFPI, sendo 06 RUs
distribuidos nos 04 campi, com as mesmas caracteristicas gerais e padrdo de



gualidade, oferecendo a Comunidade Universitéria, refeicdes balanceadas, higiénicas
e seguras do ponto de vista sanitario. Funcionam no sistema de autogestdo. Os
trabalhadores dos RUs, em sua maioria, sdo terceirizados. Servidores Técnicos da
UFPI compBem a equipe de comando administrativo e técnico dos servicos.
Importante citar que nos campi de Teresina, Picos e Floriano, os RUs participam da
formacéo académica de estudantes do curso de graduagédo em Nutricdo, recebendo-
0S para estagio curricular e extracurricular.

O NAU possui profissionais da area de servico social, pedagogia e psicologia,
e atua visando garantir o acesso e a permanéncia qualificada das pessoas que sao
publico-alvo da educacéo especial (PAEE) no ensino superior (pessoas com altas
habilidades/superdotacdo; com transtorno do espectro autista; com deficiéncias
intelectual, fisica, auditiva, visual e mdltipla), por meio da reducdo das barreiras de
ordem pedagdgica, arquitetbnica, de comunicacao, de informacdo e atitudinais. Criado
em outubro de 2014, é resultado parcial dos processos seletivos implementados pelo
MEC por meio de editais do Programa de Acessibilidade na Educagdo Superior
(INCLUIR). O NAU acompanha estudantes PAEE, assim como dos seus respectivos
auxiliares.

Os NAEs, cujos principios séo vinculados a CACOM, tem gestao administrativa
compartilhada entre a CACOM/PRAEC e as Diretorias dos campi. A principal missao
€ descentralizar os programas, projetos e acoes que integram a Politica Nacional de
Assisténcia Estudantil na UFPI. Cada campus é responsavel pela infraestrutura, de
acordo com suas especificidades, de forma acomodar adequadamente 0s servicos
oferecidos pelo NAE, bem como equipes multiprofissionais responsaveis pela
execucdo da politica de AE (Assistentes Sociais, Psicélogos, Pedagogos e
Odontodlogos).

Neste contexto, a DGA/UFPI, como parte de suas atribuicGes, realizou a
primeira PESQUISA DE SATISFACAO DO USUARIO DA ASSISTENCIA
ESTUDANTIL — PSAE 2019, com os trabalhos conduzidos por meio de um Grupo de
Trabalho (GT - Indicadores), formado por técnicos da PRAEC. O instrumento
elaborado para esta finalidade, que devera ser aprimorado para as PSAE futuras, foi
0 Questionario de Satisfacdo do Usuario, um instrumento que objetivou avaliar os
Servicos e Beneficios da PRAEC/UFPI a partir da participacdo do proprio publico alvo:
os alunos beneficiarios. A PSAE surgiu como proposta originaria de discussdes de
indicadores de avaliagéo da Assisténcia Estudantil no Forum Nacional de Pré-Reitores
da Assisténcia Estudantil — FONAPRACE.

Essa primeira versdo da PSAE surge portanto no ano (2019), disponibilizada
aos ex e atuais beneficiarios da assisténcia estudantil por meio do envio por e-mail,
bem como disponibilizada na pagina da UFPI na internet. O periodo disponivel para
responder o Questionario, inserido na plataforma google forms (feito via formulario



online), foi de junho a agosto de 2019, contando com a adeséo voluntaria de 1311
alunos, beneficiarios ou ndo da Assisténcia Estudantil, entre os anos de 2014 até
2018.

Diversas perguntas foram realizadas tratando de Servicos e Beneficios da
PRAEC, objetivando avaliar o grau de satisfacdo dos beneficiarios com o trabalho
desenvolvido pela PRAEC.

As analises dos dados foram realizadas a partir dos graficos gerados,
possibilitando apreender as percepcdes dos estudantes em torno das questdes
suscitadas na pesquisa.

As perguntas foram organizadas de forma a serem facilmente compreendidas
e respondidas. Nas primeiras, buscou-se a identificacdo do campus, centro e curso
de cada respondente. Em seguida, guestionou-se sobre 0s servicos e beneficios
oferecidos pela PRAEC e se os mesmos eram conhecidos, bem como com quais
respondentes ja haviam sido beneficiados. Também foram abordadas questdes sobre
a divulgacao e publicidade dos editais e informacdes sobre a Assisténcia Estudantil
da UFPI.

Outro ponto importante foram os questionamentos sobre a contribuicdo dos
servicos e beneficios fornecidos pela PRAEC para os alunos, sua permanéncia e
continuidade dos estudos na UFPI, bem como sua percepc¢éo de satisfacdo quanto
aos mesmos. Foram contemplados nos questionamentos 0s servigos: Social,
Pedagogico, Psicologico, Odontolégico, Apoio a Amamentacdo, Restaurante
Universitario e Nucleo de Acessibilidade.

Demanda constante da comunidade universitaria e, principalmente, dos
estudantes da UFPI, questionou-se ainda sobre o horéario de atendimento da PRAEC
e sugestdes de melhoria.

Objetivando mensurar o nivel de satisfacdo dos beneficiarios, nas perguntas
com este fim foram inseridas sentencas afirmativas e op¢des quantificaveis ou que
seguissem a mesma escala, geralmente de 5 (cinco) pontos de Likert (indo de 1
Discordo Totalmente até 5 Concordo Totalmente).



RESULTADOS E ANALISE

1 CAMPI PARTICIPANTES DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada em todos os campi da UFPI ATE 2018, situados nas
cidades de Teresina (sede), Bom Jesus, Floriano, Parnaiba e Picos, envolvendo todos
0s cursos das respectivas localidades. O Grafico 1 apresenta a porcentagem de

participantes por campus.

Campus

M Bom Jesus
M Floriano
i Parnaiba
M Picos

H Teresina

Grafico 1. Distribuicdo dos campi participantes da pesquisa. Fonte: Elaboracdo PRAEC (2019).

O percentual de participantes foi maior em Teresina pela quantidade superior

de beneficiarios em relacdo aos demais campi.
2 SERVICOS E BENEFICIOS DA PRAEC
2.1 SERVICOS CONHECIDOS PELO ALUNO
Conforme mostra o Grafico 2, o Restaurante Universitario foi o Servico mais

conhecido. Cabe destacar que se trata de um Beneficio utilizado diretamente pelo

usuario, geralmente com mais frequéncia que os demais.



Assinale TODOS os que vocé conhece:

1.3117 respostas

Social —T774 (59%)
Psicologico —931 (71%)
Pedagégico —780 (59,5%)
Odontoldgico —834 (63,6%)
Restaurante Universitario —1253 (95,6%)
Sala de Amamentagdo —66 (5%)
Nenhum | —18 (1,4%)

0 500 1.000 1.500

Gréfico 2. Servigos conhecidos pelos alunos. Fonte: Elaboracdo PRAEC (2019)

2.2 BENEFICIOS CONHECIDOS PELO ALUNO

Foram listados 13 Beneficios, entre existentes e alguns que ja ndo fazem parte
da PRAEC (BIAMA, BIAF e BIAE), mas que contemplaram muitos alunos da UFPI. A
BAE é mais conhecida entre todos os Beneficios, bem como € a que mais

contempla/contemplou beneficiarios. O grafico 3 mostra os resultados obtidos.

Assinale todos que vocé conhece

Vocé conhece o BAE?
Vocé conhece o REU?
Vocé conhece o AR?

Vocé conhece o AC?

Vocé conhece o KIT ODONTO?
Vocé conhece o ITA?

Vocé conhece o APEC?
Vocé conhece o BIASE?
Vocé conhece o BINCS?
Vocé conhece o KIT LUPA?
Vocé conhece o BIAE?
Vocé conhece o BIAF?
Vocé conhece o BIAMA?

97,7%

Gréfico 3. Beneficios conhecidos pelo aluno. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)



2.2.1 Todos os beneficios que o aluno ja foi ou esta sendo contemplado
O Beneficio mais conhecido pela comunidade discente foi o BAE. Destaca-se
gue € o beneficio que oferta maior nimero de vagas em Editais da PRAEC, o que

justifica parcialmente a ampla divulgacao entre os estudantes (Grafico 4).

Assinale os Beneficios que vocé é ou ja foi
contemplado

BAE
REU i 7,29%
AR mm 2,1%
AC mm 2,4%
KITODONTO § 0,8%
ITA jmm 4,49
APEC jmmm 4,1%

80,3%

BIASE mm 2,4%
BINCS B 0,8%
KITLUPA | 0,2%
BIAE | 0,4%
BIAF | 0,4%
BIAMA |

mo1,1%

Gréfico 4. Beneficios em que o aluno esta sendo ou ja foi contemplado. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)

3 ACESSO A INFORMACAO

Os graficos 5 e 6 referem-se a forma de divulgacao dos servigcos e beneficios
de maior impacto. Observa-se que a informacéo obtida através de outros estudantes

e o site da UFPI foram as estratégias que mais contribuiram na divulgacao.

3.1 DIVULGACAO DOS SERVICOS E BENEFICIOS

Como voceé foi informado acerca dos beneficios e servigos oferecidos
pela PRAEC?

1.311 respostas

Site da UFPI 683 (52,1%)

Pagina eletrénica da PRAEC
Palestras

Colegas

Calourada Institucional
Redes sociais

Docentes / Técnicos da UFPI

196 (15%)

185 (14,1%)

109 (8,3%)
338 (25,8%)

224 (17,1%)
200

400 600

948 (72,3%)

800 1.000

Gréfico 5. Natureza da fonte de informagéo sobre os Beneficios e Servigos.. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)



3.2 SATISFACAO DOS ALUNOS QUANTO AOS MEIOS DE DIVULGACAO DE
EDITAIS, AVISOS E INFORMACOES SOBRE SERVICOS E BENEFICIOS

A divulgagdo dos editais, avisos e informacdes sobre Beneficios e
Servicos da PRAEC é satisfatorio.

1.311 respostas
600

480 (36,6%)
400

393 (30%)

200 227 (17,3%)
154 (11,7%)

57 (4,3%)

1 2 3 4 5

Grafico 6. Satisfacdo da divulgagao de editais, avisos e informagdes. Fonte: Elaboracdo PRAEC (2019)

4 CONTRIBUICAO ACADEMICA, SOCIAL E PEDAGOGICA DO BENEFICIO

A contribuicdo académica, social e pedagogica do Beneficio para o aluno
destaca-se como relevante para o suporte em diversas necessidades basicas que
influenciam diretamente em fatores relacionados a permanéncia e conclusdo no curso,
conforme revelado pelo Graficos 7 e 8.

4.1 CONTRIBUICAO DO BENEFICIO PARA PERMANENCIA DO ALUNO NA UFPI

O beneficio que recebo/recebi contribui/contribuiu para melhorar minha
permanéncia na UFPI.

1.311 respostas

1.500

1145 (87,3%)
1.000

500

23 (1,8%) 9 (0,7%) 45 (3,4%) 89 (6,8%)
0

1 2 3 4 5

Grafico 7. Contribuico do Beneficio para permanéncia discente na UFPI. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)



4.2 GRAU DE RELEVANCIA DO BENEFICIO COMO IMPRESCINDIVEL PARA
MANUTENCAO OU CONCLUSAO DO CURSO

O beneficio que recebo/recebi foi ou esta sendo imprescindivel para
gue eu pudesse concluir ou me manter no curso.

1.311 respostas

1.500

1.000 1113 (84.9%)

500

101 (7,7%
29 (2,2%) 8 (0.6%) 60 (4,6%) (7,7%)

1 2 3 4 5

Gréafico 8. Relevancia do Beneficio para permanéncia discente na UFPI. Fonte: Elaboracdo PRAEC (2019)



5 SERVICOS AVALIADOS

Conforme mostram os Graficos apresentados no item 5, relacionados ao uso
dos Servigos e a sua contribuicdo para permanéncia do aluno na Instituicdo, bem
como a expectativa gerada por parte dos alunos, nota-se que todos 0s servicos
tiveram avaliacbes bastante positivas pelo usuario, destacando a qualidade da
Assisténcia Estudantil na UFPI. Observa-se porém, a necessidade de ampliacdo dos
servicos e maior cobertura aos usuarios, tendo em vista que grande parte informou

ainda ndo conhecer ou nao ter sido atendido pelos servicos da PRAEC.

5.1 ATENDIMENTO DO ALUNO PELO SERVICO SOCIAL

Vocé ja foi atendido pelo Servigo Social?

1.311 respostas

® sSim
@® Ni&o
Nao tem no campus

Grafico 9. Abrangéncia do atendimento discente pelo Servico Social na UFPI. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)

5.1.1 Contribuicéo do Servi¢o Social para a permanéncia do aluno na UFPI

Este servico contribui/contribuiu para minha permanéncia da UFPI.

461 respostas

300
298 (64,6%)

200

100 110 (23,9%)

3(0,7%) 6(1,3%) 44 (9 5%)
0 |
1 2 3 4 5

Grafico 10.Contribuicdo do Servigo Social para permanéncia discente na UFPI. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2020)



5.1.2 Atendimento das expectativas do Servigo Social

0 atendimento prestado atendeu as minhas expectativas.

462 respostas

300
284 (61,5%)

200

100 123 (26,6%)

4(0,9%) 10(2.2%) 41(8.9%)

1 2 3 4 5

Gréfico 11. Alcance das expectativas quanto ao Servico Social. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)

5.2 ATENDIMENTO DO ALUNO PELO SERVICO PSICOLOGICO

Vocé ja foi atendido pelo Servigo Psicologico?

1.311 respostas

@® Sim
@® Nao
Nao tem no campus

Grafico 12 .Abrangéncia de atendimento discente pelo Servigo Psicolégico.. Fonte: Elaboragcdo PRAEC (2020)

5.2.1 Contribuicédo do Servico Psicoldgico para a permanéncia do aluno na UFPI
Este servigo contribui/contribuiu para minha permanéncia da UFPI.

201 respostas
150

118 (58,7%)
100

50
44 (21,9%)

6 (3“%) 7 (3.‘5%1 26 (12,0%)

1 2 3 4 5

Gréfico 13 Contribuicéo do Servigo Psicoldgico para permanéncia discente na UFPI.Fonte: Elaboracdo PRAEC (2019)



5.2.2 Atendimento das expectativas do Servico Psicolégico
O atendimento prestado atendeu as minhas expectativas.

202 respostas

150
119 (58,9%)
100
50
41 (20,3%)
7 (3‘|5%) 5 (2.5%) 30 (14,9%)
|
0
1 2 3 4 5

Grafico 14.Alcance das expectativas quanto ao Servigo Psicoldgico. .Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)

5.3 ATENDIMENTO DO ALUNO PELO SERVICO PEDAGOGICO
Vocé ja foi atendido pelo Servigo Pedagdgico?

1.311 respostas

® Sim
® Nao

Nao tem no campus

Gréafico 15.Abrangéncia do atendimento discente pelo Servico Pedagogico. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)

5.3.1 Contribuicao do Servigo Pedagdgico para a permanéncia do aluno na UFPI

Este servigo contribui/contribuiu para minha permanéncia da UFPI.

361 respostas
200
194 (53,7%)

150

100 103 (28,5%)

50
49 (13,6%)
7 (1,9%) 8 (2,2%)
|

1 2 3 4 5

Gréfico 16.Contribui¢éo do Servico Pedagdgico para permanéncia discente na UFPI. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)



5.3.2 Atendimento das expectativas do Servico Pedagogico

O atendimento prestado atendeu as minhas expectativas.

361 respostas

300
200 202 (56%)
100 102 (28,3%)
8 (2,2% 12 (3,3%)
(‘| %) | 37 (10,2%)
0
1 2 3 4 5

Gréafico 17. Alcance das expectativas quanto ao Servigo Pedagégico. Fonte: Elaboracdo PRAEC (2019)

5.4 ATENDIMENTO DO ALUNO PELO SERVICO ODONTOLOGICO

Vocé ja foi atendido pelo Servigo Odontologico?

1.311 respostas

@ Sim
@ Nao

Nao tem no campus

Grafico 18. Abrangéncia do atendimento discente pelo Servigo Odontolégico. Fonte: Elaboracdo PRAEC (2019)

5.4.1 Contribuicao do Servico Odontoldgico para a permanéncia do aluno na UFPI

Este servigo contribui/contribuiu para minha permanéncia da UFPI.

212 respostas

150

100 106 (50%)

50
47 (22,2%)
38 (17,9%)
7 (3.3%)

14 (6,6%) ‘
1 2 3 4 5

Grafico 19. Contribui¢do do Servigo Odontoldgico para permanéncia discente na UFPI. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)



5.4.2 Atendimento das expectativas do Servigco Odontolégico
O atendimento prestado atendeu as minhas expectativas.
213 respostas

200

150 152 (71,4%)

100

50
5 (2,3%) 4 (1,9%) 35 (16,4%)
o | 17 (8%)
1 2 3 4 5

Gréfico 20. Alcance das expectativas quanto ao Servigo Odontolégico. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)

5.5 ATENDIMENTO DO ALUNO PELO NUCLEO DE ACESSIBILIDADE

Vocé ja foi atendido pelo Nucleo de Acessibilidade da UFPI - NAU?

1.311 respostas

@ sim
® Nao

Nao tem no campus

Grafico 21. Abrangéncia do atendimento discente pelo NAU.. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)

5.5.1 Contribuicéo do Nucleo de Acessibilidade para a permanéncia do aluno na UFPI

Este servigo contribui/contribuiu para minha permanéncia da UFPI.

84 respostas

60
52 (61,9%)

40

20

17 (20,2%)
2 (2]4%) 1(1.2%) 12 (14,3%)
0 |
1 2 3 4 5

Grafico 22. Contribuicdo do NAU para permanéncia discente na UFPI.. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)



5.4.2 Atendimento das expectativas do Nucleo de Acessibilidade

0 atendimento prestado atendeu as minhas expectativas.

85 respostas
60

47 (65,3%)
40

26 (30,6%)
20

3 (3"5%) 0 (0%) 9(10,6%)

0

1 2 3 4 5

Grafico 23. Alcance das expectativas quanto ao NAE. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)

5.6 ATENDIMENTO DO ALUNO PELO RESTAURANTE UNIVERSITARIO
Vocée ja foi atendido pelo Restaurante Universitario - RU?

1.311 respostas

® sim
® Nao

Grafico 24.Abrangéncia do atendimento do RU. Fonte: Elaboracdo PRAEC (2019)

5.6.1 Contribuicdo do Restaurante Universitario para a permanéncia do aluno na UFPI

Este servigo contribui/contribuiu para minha permanéncia da UFPI.

1.265 respostas

1.000
982 (77,6%)

76 (6%)
|

13 (1%) 13 (1%) 181 (14,3%)
I |

1 2 3 4 5

Grafico 25.Contribuicdo do RU para permanéncia discente na UFPI. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)



5.6.2 Atendimento das expectativas do Restaurante Universitario

O atendimento prestado atendeu as minhas expectativas.

1.269 respostas

600
576 (45,4%)
400
396 (31,2%)
200
188 (14,8%)
27 (2,1%)
| 82 (6,5%)
0
1 2 3 4 5

Gréfico 26. Alcance das expectativas quanto ao RU . Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)

5.7 ATENDIMENTO DO ALUNO PELO SERVICO DE APOIO A AMAMENTACAO
Vocé ja fez uso da Sala de Apoio a Amamentagao?

1.311 respostas

® sim
® Nao

N&o tem no campus

Gréafico 27. Abrangéncia do atendimento do SAMA . Fonte: Elaboracdo PRAEC (2019)

5.7.1 Contribuicédo do Servico de Apoio a Amamentacédo para a permanéncia do aluno
na UFPI

Este servigo contribui/contribuiu para minha permanéncia da UFPI.

1 resposta

1 (100%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0,00 L L
1 2 3 4 5

Gréfico 28. Contribuicdo do SAMA para permanéncia discente na UFPI. Fonte: Elaboracdo PRAEC (2019)



5.7.2 Atendimento das expectativas do Servico de Apoio a Amamentacao
0 atendimento prestado atendeu as minhas expectativas.

1 resposta

1,00
1 (100%)

0,75
0,50
0,25

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0,00

1 2 3 4 5

Gréfico 29. .Alcance das expectativas quanto ao SAMA. Fonte: Elaboracdo PRAEC (2019)

6 HORARIOS DE ATENDIMENTO

Considerando os Gréficos 30 e 31, os horéarios de atendimento da PRAEC
podem ser mais bem estruturados ampliando a quantidade de horas diarias de
trabalho, ou seja, funcionando em turnos continuos, contemplando todos os horarios
descritos no Grafico 30 que apresentou equilibrio em todas as categorias
disponibilizadas. A ampliacdo e continuidade do horario de atendimento possibilitara
uma melhoria na qualidade do servigo prestado aos usuarios tendo em vistas que
muitas vezes nao dispde de muita flexibilidade para procurar os servi¢cos oferecidos
pela PRAEC. Com o funcionamento em turnos continuos, estudantes e comunidade
académica da UFPI poderdo procurar atendimento constantemente e em horarios

alternativos, contribuindo para ampliacédo do publico atendido com qualidade.

6.1 MELHOR HORARIO PARA ACESSO DOS BENEFICIARIOS AOS SERVICOS

O melhor horario para eu ter acesso aos Servigos (Psicoldgico,
Pedagdgico, Social, Odontoldgico e Folha de Pagamento) da PRAEC é
(pode assinalar um ou mais itens):

31 espost:

07h30 as 12h 504 (38,4%)
12h as 14h 498 (38%)
14h as 18h 575 (43,9%)
18h as 19h30 380 (29%)
a 200 400 600

Gréfico 30. Melhor horéario para acesso aos Servigos da PRAEC. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)



6.1 PERCEPCAO DO BENEFICIARIO SOBRE A MELHORIA DO ATENDIMENTO
DOS SERVICOS EM TURNOS CONTINUOS (07H30MIN AS 19H30MIN)

Se os Servigos da PRAEC fossem ofertados em 12 horas seguidas, sem
fechar para o almogo (de 7h30 as 19h30), atenderia melhor as minhas
necessidades.

1.311 respostas
1.000
750 817 (62,3%)
500

250 274 (20,9%)

27 (2,1%) 28 (2,1%) 165 (12,6%)

0
1 2 3 4 5

Gréfico 31. .Melhoria dos Servigos com turnos continuos. Fonte: Elaboragdo PRAEC (2019)



CONSIDERACOES FINAIS

Este Relatorio, referente ao Questionario de Satisfacdo do Usuério dos
Beneficios da PRAEC, ferramenta utilizada para realizacdo da primeira Pesquisa de
Satisfacdo do Usuario da Assisténcia Estudantil da UFPI — PSAE 2019, revelou, de
maneira geral, que a Assisténcia Estudantil na UFPI, incluindo os Servigos e
Beneficios ofertados, sdo bem avaliados pelos alunos e pode-se inferir que
contribuem para a permanéncia e conclusdo do curso com éxito.

Evidenciou-se também uma cobertura de assisténcia estudantil que, embora
crescente, esta ainda aquém das necessidades da Instituicdo, tendo em vista que, de
acordo com a V Pesquisa Nacional de Perfil Socioeconémico e Cultural dos(as)
Graduandos(as) das IFES — 2018, cerca de 86,6% dos estudantes da UFPI estdo em
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica.

Destaca-se que a Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantii (PRAEC) e suas
unidades administrativas vinculadas, vém procurando ampliar o escopo de a¢des em
assisténcia estudantil em todos os Campi, a fim de contribuir substancialmente para
reduzir as desigualdades socioecondmicas, reduzir a evasao e permitir a permanéncia
com qualidade e a concluséo do curso, garantir a acessibilidade, e promover a justica
social no percurso formativo dos estudantes. De forma a garantir o cumprimento aos
objetivos, enfatizamos a importdncia de ampliacdo dos servicos e das equipes,
investimento em qualificagdo dos recursos humanos, avaliagdo da possibilidade de
implantacdo do regime de trabalho em turnos continuos de 12 horas ininterruptas e
fornecimento da estrutura fisica e informatizacao necessarias.

Em linhas gerais, ressalta-se a necessidade do fortalecimento da Assisténcia
Estudantil na UFPI com a ampliacdo de recursos e meios necessarios para que 0s

estudantes possa ser mais e melhor contemplados.
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APENDICES



APENDICE 1 - QUESTIONARIO PSAE
(PESQUISA DE SATISFACAO DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL)



Cussicrido s seker o gra iacio dou bared dm E dm LIFP

Questionario para avaliar o grau de satisfag3o dos
beneficiarios da Assisténcia Estudantil da UFPI
Prezado estudanie, este quesSondric fem o objelivo de verficar a sua salisfagSo com as agBes

irstitucionais de assistincia estudandl. A partir da sua resposta, 05 senigos & benelidos concedidos
pola PRAEC )y SEr =

Mmaumpmnmm gualicdases da assisiincia eshudandl da UFPL
Responda com o maximo de atengao. Ao responder ¢ enviar esio Cusshonanio, vook autonza sua
paricpagdc nesta pesquisa da PRAEC, manide o sigio da sua identidade..

Por genfileza, responda com a malor sincendade, vool ndo serd identficado & ndo lenl seus dadas
ENPCISACS BT Mo algum.

*Dtnigatdrio
ﬂ Pacs REFTORLA D
ASTUNTOS ESTUDAKTIS
URVERSISH =l -
FEDERAL Do PIAIA E OIS ITARITS
1. Chuall seu campus?
MarCar JPeTHES LT oval

7 Tomsina Ir para a pergunta 6.

) Pios I para a pergunia 4.

[ Fiodama i para a porguta 2
: _'}BumJu.l ir pars a porgunts 3.
() Pamaiba Ir pava a pavpunia 8.

QUAL SEU CURSO EM FLORIANO?

2. Marcar apenas W oval

(") ADMBRSTRAGAD  Ir pava a pevgunta 13.
) CENCIAS BIOLOGICAS I pava a pargueia 11

() EDUCACAD NO CAMPORCIENCIAS DA MATUREZA I para a pargunta 131
(") ENFERMAGEM  irpara a pargunts 13

b} PEDAGOGIA ir pava @ pergunia 13.

L

QUAL SEU CURSO EM BOM JESUS?

hitzasidory googiecomiioeneia' o IL4meiG-hiamdnh-Poe T 2I2HE-DSheySH_yOledi



AN Csmwacrie sera wekar @ gra viazin do Barah da 2 du P
A Marcar apersas Wma oval

') CENGCIAS BIOLOGICAS ¥ pava a porguta 13

| EDUCAGAD NO CAMPOCIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS  Irpara a porgunta 11

:-_-tl EMGENHARLL AGRONGMICA ir para & pergunia 13.

() EMGENHARIA FLORESTAL  Irpara a pevgunts 13

(") MEDKCINA VETERINARMA  brpara a porgunta 13

() ZOOTECHIA  irpava a pargunta 13.

—
L
—
(s

QUAL SEU CURSO EM PICOS?

4 Marcar apeTes L oval
() ADMBRSTRACAD  Irpara a pavgunta 13.
;:_:] CENGCLAS BIOLOGICAS i pava @ pargua 13
() EDUCAGAD MO CAMPOICIENCIAS DANATUREZA  ¥rparm a pergunta 13
(| ENFERMAGEM ir para a pergunta 13
.‘__j HEST ORI Ir para @ porgunia 13
() LETRAS . LINGUA POSTUGUESA E LITERATLRA  irpara a porgunia 121
() MATEMATICA i para a pargunta 13
i_:] MEDSCEA, Ir para @ pergunia 13.
".L___:l HUTRIGAD i para a pergunts 13
7 PEDAGOGLIA irpar a pavgunia 13.

L

() SISTEMAS DE INFORMAGAD i para a porgunta 13

QUAL SEU CURSO EM PARNAIBA?

B Marcar apenas wmd oval
| ADMBESTRACAD  Ir pam a pergunia 11.
_:] BIOMEDICING & para a pevgunta 13
) CENCIAS BIOLOGICAS i para 2 pargunia 13
) CENCIAS CONTABEIS  rparm a pargunta 13
| CENGCIAS ECOMOMICAS i para a pergunta 11
:| ENGENMHARLL DE PFESCA ir para & porgunis 13,
ij FISKOTERAPLA I para a porgunts 13
_-:I LIC FLEMA EM FEDAGOGIA = HAR MAGISTERIO ir pars a porgunts 13,
) LIC PLENA PED - MAGISTERIO BI ENS FUND Ir pars a pavgunta 13,
::] MATEMATICA I para a pargunta 13
") MEDIIMA I par a pergunia 13,
) PEDAGOGIA  irpam a pevgunia 13.
| PEICOLOGIA - FORMAGAD DE PEICOLOGO  Ir para a pargunta 11
.::j TEOLOGIA i pava a pargunta 13
() TURISMO Ir para a pergunia 13,

aTa

P

S TaTeTalaTaT s .-xlrwl

QUAL O SEU CENTRO EM TERESINAY
Hitznahines guogle.comiiammtd']g- _|LAUmeiG-hAamdin PO T IIZHE -k SH_lyedt anz



Cussicrido s seker o gra iacio dou bared dm

B Marcar aponas W oval

jl:t.lu Ir para @ porguta 7.
jl:.'-ﬂ-l. ir pary & pavgunia 5.
:-_-tl cT i jpars & pargunta 12,
() CCE  irpava a porgunis 10
() CEE  irpara apargunta 11,
_j CCN ir para @ pergunia B.

Qual seu curso no CCA?Y

7. Marcar apenas wra oval

() EMGENHARIA AGRONOMICA Ir pars a pavgunia 13.
;:_:] MEDSCINA VETERIMARLA i para a pargunta 13
f_j IOOTECHIA Ir pava @ porgunia T3

Qual seu curso no CCN?

B Mdarcar apdnas s seal

da LIFP

(") AROUEOLOGIA E CONSERVAGAD DE ARTE RUPESTRE  irpara a pergunta 13.

- CENCLA DA COMPUTAGAD I para a porgunia 13

() CEENCIADDS MATERIAIS  r para a pergunta 12,

{___:l CENCIAS BIOLOGICAS I pava a porguala 13

() CENCIAS DA NATUREZA I para a pargunta 13

- Jaiots - EDUGACAD MO CAMPO [ CEENGIAS DA NATUREZA E MATEMATICA
jpam & pergunta 13.

(_j Oimiras - EDUGAGAD MO CAMPO | CIENCGIAS DA MATUREZA E MATEMATICA,
jpam & pergunta 13.

::I ESTATESTICA ir para & pevgunia 13

] FiSICA Ir para a porgunta 13

) MATEMATICA ¥ para a pergunta 13

") auiMIcA  irpara a pargunta 13

i

()

ey

Qual geu curso no CCHL?
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AR Cumsiorinc sera sesker o grau = don i da & da LIFP

S MarCar apens W cval

) ADMIMESTRACAD I para @ pergunia 13,

) CENCIAPOLITICA  irpara a pergunta 13,

_-:l CENCIAS CONTABEIS Ir pava & porgunita 13
() CENCIAS ECONOMICAS  brpara a porgunts 121
() CENCIAS SOCIMS I para a pevgunta 13,
;:_j DEREITD Ir para & porgunia 13

f_:l FILOSEOFIA Ir para & porguts 13

ey

]

) GEDGRAFLA Ir pava a pargunda 11

() HsTORIA Ir pava a pargunia 11

(") LETRAS - HABILITAGAD EMINGLES  Ir para a pevgunta 13

] LETRAS - LIBRAS (LINGLW BRASILEIRA DE SINMAIS) Ir para & pargunta 13.
] LETRAS « LINGUA E LITERATURA PORTUSUESA E FRAMCESA.  rpama

porgunta 13,

() LETRAS- LINGUA INGLESA E LITERATURA DE LINGUA INGLESA.  irparaa

porgunts 13,

i__:_l LETEAS « LiNGUA PORTMGLUESA E LITERATLRA DE LiNGUA POSTUGLESA

jpam & pergunta 13.

() LETRAS - LiNGUA PORTUGUESA, FRANGESA E RESPECTIVAS LITERATURAS
i para a pargunta 131

i_j LIMG E LIT OE LING PORTUNLAG i jpars @ pargunta 3.

() LINGLWS INGLESA E LITERATURA INGLESA I para a pavgunta 13,

"~ ) SERWICO SOCIAL  Irpara a porgunia 131

:j TEOLOGLA FASA, O 1* GRAL ir para a porgunta 13.

i~

~

Qual seu curso no CCE?

10 Mavcar apenas wma oval.
) ARTE-EDUCAGAD i pama a pevgunta 13,
) ARTES VISUMIS i para a pergunta 13
) COMUMICAGAD SOCIAL « JORMALISMO i para & pargunta 13,
() DESIGN DA MODA EESTILISMO I pava a pevgunia 13

() eDucAGAD ARTISTICA - HABILITAGAD EM ARTES FLASTICAS  Irparaa
jpovgunta 13,

() EDUCACAD ARTISTICA - HABILITAGAD MOSICA  Ir pava a pergunta 13
(") EDUCACAD MO CAMPOCIENCIAS DA NATUREZA I para 3 pargunta 13
f_:] JOEHALISKIO i para a pargueta 13

f_:| LIC PLEMA EDUC ARTIST- HAB ARTES CEMICAS i para a porgunta 13
;'_'_:] LIC PLENA EDLIC ARTESTICA - HAR DESENHD I para a pargunta 13
() LIC PLENA EM EDUCACAD ARTISTICA Ir para a parganta 13

- MUEEICH, Ir para a parguata 11

f_:] PEDAGOGIA ir pava & povgunia 13.

Qual seu curso no CCS?
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RIS omwSorte: are weskas s ogrE rt daw ¥ dm 1= da UFP
1. Marcar apenas wma oval
() EDUCACAD FISICA I pava a pergunta 73.
() ENFERMAGEM  irpara a pargunta 13
"-_I FARMALLA i para a pagunts 11
() FARMACIA - HABILITACAD FARMACEUTICO-BS00UIMICO I para 3 pavgunts 13,
() MEDKCENA.  Irpaa a pergunta 13,

L
x__"_, RUTRIGAD i para a porgunts 13
f 7 ODOWNTOLOGL, Ir para a porgunts 13

Qual seu curso no CT?

12 Marcar apernas o oval

-\_'f: ARCOUITETURA E LRBANISAD ir para a pergunts 11
[ | ENMSENHARIA CARTOGRAFICA E DE AGRIMENSURA i para a pavgunta 13,

f ") ENGEMHARLA CTVIL Ir para @ pargunta 13

;:_ B} ENGEHMHARLL DE AGRIMERSURA Ir pava @ porgunta 13

;[____: ENGEHHARLL DE MATERLUS ir pars a porgunis 13,
- EMGENHARL, DE PRODUGAD Ir para @ parguata 13
() ENGENHARIL ELETRICA Ir para a pargunia 13.

() ENGENHARIA MECAMICA Ir para a pergunta 13,
Servigos e Beneficios da PRAEC

SERVICOS

13 Assinale TODDS o5 quae voolk conbeoe: *
Marqu fookes Que s aplicam.

[] Socal

|| Pecitgion

|| Pecagogica

[ Odontalagico

|| Restauranie Universitanic
|| sala de Amamentagan
[ ] Mentum

BENEFICIOS
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SRR Cussicrido s seker o gra iacio dou bared dm

14. Assinale TODOS os que vocd conhece: *
Marguar foolas Qe So aplicam.
|| BAE - Bolsa de Apoio Estudantl
[ ] REW - Residénoa Universtania
|| AR« il Residéncis {Balsa)
[] e Odonicitgio
[ 1A« bangio de Taxa de Almentagio da RU
|| APEC - Apoio & Participasao em Evenios Clentiicos
'_| BIASE - Bolsa de Incentive & Afvidades: Socinouburals & Espoiivas
] BIMCS - Bolsa de Inchs3o Social
(] i Lupas
|| BIAE - Bolsa de Incentivo & Afvidades. Esportivas
|| BIAF - Boka de Incento & Agbes Afmmativas
|| EAMA - Bolsa de Incentive 4 Afvidades Multiodiurais o Acadsmicas
[ Mentwm

15 Assinale oz BENEFICIOS que vook E ou JA FOI COMTEMPLADD: *
Manque fodds que o apkicam.

|| BAE - Holsa de Apoio Estudantd

[ | REL- Reskdénda Universtiria

] AR« Auxilio Resigéncia (Bolsa)

| AL« Aeilio Greche

[ | K Odontologioo

[ | 1A~ sengao de Taxa de Alimentagio da AL

|| APEL - Apcio & Paricipagao em Evenas Clentiicos

|| BIASE - Bolsa de Incentiva & ASvidades. Sociccuburals & Esporivas
[ ] BIMCS - Bolsa de Inchsao Social

'_I KE Lupas o Gravador

|| BIAE - Bolsa de Incenkivo & ASividades. Espartivas

|| BIAF = Bolka de Incontive & Abes Afmmativas

[ ] BtAMA - Bolsa de Incentiva & Afividaces Multicuiturais ¢ AcadSmicas
J Kentum

ACESSO A INFORMACAO
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RIS omwSorte: are weskas s ogrE rt daw ¥ dm 1= da UFP
16 Goma ook fol iInformado acerca dos beneficios & servigos oferecidos pela PRAEGT *
Marguar foolas Qe So aplicam.
[ =fe daure
[ ] Pagina slemtinica da FRAEC
|| Palestras
|| colegas
[ Caloursda insShscional
[ Redes sodais
|| Docentes f Técnioos da LEPI

DIVULGAGAO E CONTRIBUICAD

Informe o sew grau de conoorddincia afribaido a cada ilem de avaliscio condorme a seguinke escala:
1= MISCORDO TOTALMENTE

2 MSCORDO PARCIALMENTE

3= NEM DISCORDO E NEM CONCORDD

4 CONCORDD FARCIA MENTE

5 CONCORDD TOTALMENTE

17. & divulgagio dos editss, avisos @ informagiss sobre Beneficios @ Servicos da PRAEC &
satisfatirio. "
AMarcar apenas W cval

1 2 2 4 5

Discordo Totalmente [ ) )

P =
|, S —

I;;‘I |:'_P,- Conooedo Totalmenie

18. 0 bemeficko que recebolrecebl contribulcontribiuly para melhorar minha permandncia na

UFPL "
MarCar JpeTRES LT Oval
1 z 2 4 B
Discordo Tolalmen e f__:- f__'_i ___“' l:_:l (_"__: Conoordo Totalmenie
g -N e ficio que ol ou estd sendo imprescirdivel para que su pudesse
wonchulr 0w me manker no ourso. "
AMarCar apeTs LT oval
1 F3 3 4 -]
Discordo Totaimente  (—_ 3 {3 () (3 () Conoordo Totalmenss

SERVICO SOCIAL
Marcar apenas wrs oval
f_". Sim Ir pava & pavpunta 2.
() mMa0  irpora o porpunis 23
() b temn o camnpas I para a pevgunta 21

SERVICO SOCIAL - Contribuigio
Hitznahines guogle.comiiammtd']g- _|LAUmeiG-hAamdin PO T IIZHE -k SH_lyedt



Cimwacrite cara geskar o grms 1 e
Z1. Esie servigo contribuiconiribulu para minka parmandncia da UFPL
Marar apenas uma cval
1 2z a 4 ]
Discorda Totaimente (3 3 () () () Concordo Totalmente
=0 pr is :
Marcar apnas uma cval
1 z 3 4 5
Discordo Totmimente (3 {3 () () () Conoordo Totalmense

SERVIGO DE APOIO PSICOLOGICO
73 Vioci j4 fol atendido pelo Servigo Psicolégico? *

SERVIGO DE APOIO PSICOLOGICO - Contribuigdo

24. Este servigo contribuiiconiribuly para minha permanéncia da UFPL

MADrEar apeTRES LAY chval
1 2 3 4 5
Discorda Totaimente () 3 () () () Concordo Totalmente
=0 pr is :
Marcar apeTREs LT cval
1 z 3 4 5
Oiscordo Totmimente (3 {3 () () () Gonoordo Totalmense
SERVICO PEDAGOGICO

26 Viocit J4 fol atendido pelo Servigo Pedagogion? *
Marcar apenas wms oval

"'_:]Sn Ir pava & porgunta 27
f__:]'ﬂ:l Ir para @ porpunta 29

{_ _] i Do e TS ir para a pergunts 29

SERVICO PEDAGOGICO - Contribuigio
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CumEIcruic cera aeshkar o grm - o h da
Z7. Este servigo contribuliconiribuly para minha permaniéncia da UFPL
AADFEar STOTRES LATAY Dhal.

1 2z a 4 ]
Discorda Totaimente (3 3 () () () Concordo Totalmente
=0 pr is :
MarCar apenas L oval
1 z 3 4 5
Discordo Toetmimente (3 {3 () () () Conoordo Totalmense
SERVICO ODONTOLOGICO

79. Vioc j4 fol atendide pelo Servigo Odontologico? =

SERVIGO ODONTOLOGICO - Contribuigio

0. Este servigo contribuiiconiribuly para minha permanéncia da UFPL
AADFEar STOTRES LATAY Dhal.

1 2 3 4 5
Discorda Toetaimente () 3 () () () Concordo Totalmente
.o pr is :
Marcar JpeTRES LTRE oval
1 z 3 4 5
Oiscordo Totmimente (3 {3 () () () Gonoordo Totalmense

NUCLEO DE ACESSIBILIDADE DA UFPI - NAU
32 Vool j& fol atendido pelo Nicko de Acessibilidade da UFPL = NALT? ©
Marcar apenas wrs oval
"'_j Sim Ir pava & porgunia 33
_’__j N Ir para @ porpunta 35
() Naomemnocampus i para a pengunta 25

NUCLEO DE ACESSIBILIDADE DA UFPI - NAU - Contribuigio
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DR CumESordies sara aeshar o gre ", B " dm 1=
33 Este servigo contribuiicontribuiy para minha permandnoia da UFPL
AADFEar STOTRES LATAY Dhal.
1 2 3 4 5
Discorda Totaimente (3 3 () () () Concordo Totalmente
M0 pr is :
Marcar JpeTRES LTRE oval
1 z 3 4 5
— — — — —
Discordo Totimente (3 () () () () Conooedo Totalmente

RESTAURANTE UNIVERSITARIO - RU

5 Voo ja fol atendido pelo Restaurante Universitirio - EUT *
AMarcar apenas W cval

i__"; Sim Ir pava & poTpunia 36
_’___'} N Ir para @ porpunta 38
RESTAURANTE UMIVERSITARIO - RU - Contribuigio

36 Esip servigo contribuliconiribuly para minha permanéncia da UFPL
AASCAr SEOTRES LTS el

Discorde Totaimente () () () () () Concordo Totiments

L—, —

370 atendimenio prestado atendeu 35 minhas expectativas.
MarCar aEenEs TS chal

Discords Totaimente (3 {3 () () () Concordo Totalmenss

SALA DE APOIO A AMAMENTACAO

38 Viocd j4 fez uso da Sala de Apods & Amamentagaa? *
AASCAr SEOTRES LTS Ceal

;:_ 2 Sim Ir para @ poTgunia 35
"'__"; Ko Ir para & pargunta 41.
_’___'} 1N Do e RS ir para a porgunts 41,

SALA DE APOIO A AMAMENTACAO - Contribuigio
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AR CurSonine sare ke Gre yiacin don barsh da E
¥9. Esie servigo contribuiconiribuiu para minka parmandncia da UFPL
MaEAr SPATRES LTS oVl

da LIFP

Discordo Totaimente [ ) )

Ir para & pevgunta 41

HORARIO DE ATENDIMENTO E MELHORIAS

4110 medhor hordrio para eu fer acesso 308 Soervipos (Psbooldgico, Pedagagico, Soclal,
Odontolégics ¢ Folha de Pagaments) da PRAEC & jpade assinalar um ow mais itens): *
Margue foddss gue so aplicam.
|| o7hands 12h
'_I 1Zhas 14h
| t4has 18n

[] 180 as 13h30

42 5S¢ os Servigos da PRAEC fossem ofertados om 12 homs seguidas, sem fechar para o
almogd (de Thi x5 19h30). atenderia medhor a5 minhas nelessidades. ©
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APENDICE 2 - SERVICOS DA PRAEC



Quadro 1 - Servigos da PRAEC

SERVICOS

O QUE E?

SEOD

Servi¢o Odontoldgico - Realiza procedimentos clinicos de diagnéstico, prevencéao,
profilaxia, raspagem, restauragdo e exodontia, atendimento de urgéncia além de
atividades educativas de promoc¢éo a salde bucal de estudantes e servidores da

unidade.

SES

Servicos Social - E responsavel pelo planejamento, coordenacdo e execucdo dos
programas sociais, desenvolvidos para o0s estudantes com dificuldade

socioecondmicas.

SAPSI

Servico de Apoio Psicoldgico - Desenvolve ac¢des de promocéo a salde mental da
comunidade universitaria, intervindo nos problemas psicossociais e
psicoeducacionais que interferem na permanéncia e no desempenho académico do

estudante na universidade.

SEPE

Servicos Pedagogico - Realiza atendimento pedagdgico, disponivel & comunidade
universitaria, objetivando potencializar os estudos, corrigir maus habitos na
conducdao destes, elaborar cronogramas de estudos semanais e orientar estratégias
diversas conforme a necessidade de cada estudante, além de acompanhar o
rendimento académico dos alunos bolsistas.

SAMA

Nucleo de Apoio a Amamentacdo - Atende as maes estudantes e servidoras no
apoio a coleta, estocagem e armazenamento de leite materno, propiciando a prética

da amamentacdo enquanto desenvolve suas atividades laborativas e académicas.

NAE

Nucleo de Assisténcia Estudantil - Realiza as acfes da assisténcia estudantil de
acordo com as normas vigentes para cada servigo (social, psicolégico, odontolégico

e pedagdgico) nos campi fora de sede.




APENDICE 3 - BENEFICIOS DA PRAEC



Quadro 2 - Beneficios da PRAEC

BENEFICIO

O QUE E?

CRITERIO PARA CONCESSAO

BAE

Bolsa de Apoio Estudantil- Auxilio
financeiro no valor R$ 400,00 mensais
concedido por 24 meses a estudantes de
baixa renda familiar.

Renda familiar por pessoa de até um
salario minimo e meio;

ITA

Isencédo da taxa da alimentacéo Isencdo do
valor cobrado nos Restaurantes
Universitario a estudantes de baixa renda
familiar, inclusive estudantes oriundos de
outros paises.

Matricula regular em, no minimo, 4
disciplinas ou carga horaria semestral de
300 horas em curso de graduagdo
presencial;

N&o ser portador de diploma de curso
superior;

AC

Auxilio Creche — Auxilio financeiro no valor
de R$ 400,00 mensais concedido a
estudantes com baixa renda familiar que
sejam pais ou maes de criangas de até 3
anos e onze meses de idade.

Perfil de vulnerabilidade socioecon6mica
(Decreto 7.234/2010).

REU

Residéncia Universitaria- Moradia para
estudantes com baixa renda familiar
oriundos de outros municipios do Piaui ou
estados da Federacdo, fora do campus
sede da UFPI onde o mesmo esta
matriculado.

Critérios para cada beneficios conforme
editais.

AR

Auxilio Residéncia - Beneficio pecuaria
destinado a estudantes oriundos de outros
municipios e/ou Estados da Federacao que
ndo possuem familiares diretos ou
responsaveis legais residentes nas cidades
de Teresina e Bom Jesus, sendo, assim,
exclusivo para estudantes campi.

BIASE

Bolsa de Incentivo a Atividades
Socioculturais e Esportivas — Auxilio
financeiro de R$ 400,00 mensais.

A BIASE tem por objetivo estimular a
participacdo dos (as) estudantes em
projetos de atividades socioculturais e/ ou
esportivas, supervisionados por docentes
e / ou técnicos da UFPI, e visa incentivar
atividades voltadas para assisténcia
estudantil na UFPI (contemplando os dez
eixos do PNAES) considerando a area de
formacdo  do aluno. Perfil de
vulnerabilidade socioecondémico (Decreto
7.234/2010).

APEC

Apoio a Participagdo em Eventos
Cientificos- Ajuda de custo para auxiliar
nas despesas relativas a participacao do
estudante em eventos académicos fora do
campus onde cursa a graduagéo.

O estudante deve encaminhar solicitagdo
a PRAEC, com requerimento contendo
programacdo do evento, carta de aceite
do trabalho, comprovacédo de inscrigéo,
histérico escolar e atestado de matricula.
Perfil de vulnerabilidade socioeconémica
(Decreto 7.234/2010).

KIT
ODONTO

Kit composto por 40 itens permanentes
(instrumentais odontolégicos) essenciais
as disciplinas praticas do curso de
odontologia, cedido em sistema de
comodato.

Os Kits cedidos aos estudantes do curso
de odontologia da UFPI em situactes de
vulnerabilidade social, que estejam
cursando as disciplinas: Cirurgia |,
Dentista Restauradora |, Oclusao devendo
ser desenvolvidos ao final do curso.




BINCS

Bolsa de Incluséo Social- Auxilio financeiro
no valor de R$ 400,00 mensais , destinado
ao estudante que presta auxilio académico
a outro estudante com NEE- deficiéncia
intelectual, deficiéncia auditiva, perda
auditiva, cegueira, Transtorno do Espectro
Autista- TEA deficiéncia mdltipla.

Ser indicado pelo estudante com NEE; Ter
disponibilidade de horario (12h por
semana) em turnos iguais e/ ou opostos ao
estudante com NEE; Estar regularmente
matriculado no mesmo curso do estudante
com NE, na UFPI.

BINCS - ES

Bolsa de Inclusdo Social para estudante
Surdo -Auxilio financeiro mensal no valor
de R$ 400, destinado ao estudante que
presta auxilio académico a um outro
estudante com surdez.

Ter habilidade em LIBRAS; Ter
disponibilidade de horario (12h por
semana); Estar regularmente matriculado
na UFPI.

KIT LUPAS

O Kit manuais é um auxilio académico
para estudantes com baixa visdo, que
consiste no empréstimo de lupas que
potencializam o desempenho académico,
auxiliando-os no processo de leitura.

Estar regulamente matriculado na UFPI;
Apresentar laudo oftalmolégico a fim de
subsidiar a necessidade do kit.




